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Uvod

Apoteka Subolica obavlja fmaceuhku zdhlslvenu delat.ost i deo je sistema Fnrrme
zdravslvene altilo. Plan 6da Apoteke Subolica 2a 2022 godinu saainjenje na osnolu oslvmne

Ealtacij€ a penod apil - d*eFbr 2021 . godine, kada se apoleka nalon polPisivanja ugoloia sa

cal€nphmon svela na smo dva oglania. Iaadi godilnjcg plam ApoFke Subolica pEthodila je

daliaostvdenih r€nllata poslovmja u 2021. godini Prednet planidnja su sliposloli i adaci u

okviru famaceulskezdravslvenedelahost'.
Apoieta subodca de i daljc svoj siruani rad u okviru famaceulskc dclahosd beirati na

@vijmju i utuprcdivmju postupala rada u obldi famaceurske zdnv$lene airirc davanjen

pednosii prcnociji zdlallja, pEvencijiboleni i zdnvstvenom lasPirdrju sodda. kao i 6ezbcdnosti

to snika uslusa i aposl€nih.

Ci lj Apolck S uboric a u 2022. 8od ini biae oslvdildj€ nor ih Po sl ohi h poduhvata i

loboljseje uspeSnosti mlokupnog poslovmja, llo bi onoguoilo da se poboljsn kvalilel fdnaceulske

uluge, da se ApoFka Subolica bolje pozicionim m ldisu, doslignc v4u konkurenlnosl i poveia

urelae konercijalnos ud€la u ukupnon poslovanju u odiosu na predrodnu sodinu

AFoteka subotica de se u svon radu i osrleivanju postavljenih ciljeva osldjaii na

sopstvena ve&lla i sedslla oshitada (u obidu koj i je PEdvideo u Budzetu Gmda z mSu

Usranovu). ali i na nnmsnanje kroz nzlilire pojelite.

Aporek subodca i6a dueoeodisnju hdiciju posrojanja. U skladu sa Urcdbonr o planu

mEze zddvstvenih usllnova Reptrblike Srbije, obavlja famaceutsku delalnost na pnnamoD

nivou m teitoflji cnda i to:

- Plodel .a malo lekov! i odiedcnih vr$a dedici.sldh sredstava, a n! osnovu Plmova a
nabavku lekova i nedicinskih sredslava z edohe i vdredne potebei

- Pomociju znnvlja, odnosno zdnvsrveno vspitdje i savetovanje za oduvaije i unaFed€nje

zdnvlja pmvilnom upotrcbon lekova i odredcnih Esh hedicinskih vedstatai

- P$6enje savrcnenih stdliih i mudnih doslignuaa u oblasli famakolent'je i pruranjd

i.fomacije o lekovima i odedenim v^tana nredicinskih vedstaval

- Smdbevoje enda.a deajon nmom, dijet€tskim proizvodima, odEdenih YNLana

kozmelidkih i drugih srcdslava za za3titu zdnvlja i ptdnedfra oplle nmene u skladu e
akom koji donosi iadl€zna komoF (u skhdu sa 2alonom i prolisina u cilju nnapredenja

zdauja);
- Unapredenjc fmakolenpijskih ned i postupala u iacionalnoj upottbi lehola i odredenih

lsta medicinskih sedstav.l



PrjavljivdF, pi(upljmje i pEcenF iezeljenih Ealcija na lekove i nedicinska sredstva,

kao i izbegavdje i snanjiva.je ih rcalcljai
Pndenje i izbecavmje nn€Ekcije kkolai
Sprovodenje pieventivhib n€n a ocuvaije i zaiiitu zdmvlja stanovnislvr posrujuii

osnovneprincipe lanalologije, famakoetonoflje i famahovisilanse

Sprovodenje progiama zdravsivene uS e;

obezbedivoje uslola 2a sralno srruano usav^avmjc svojih aposlenib;

O€mibvmje i sprovodenje mera u sluCaju elenenladih i drugih veiih neposoda i

I druge poslove u skladu s zakonskon regulalivon.

Osnovni zadahk Aporeke Subotica j€ lto bolj. snabdevenost lekovina, ponasalina,

dijeterskin suplencntima, nedici.skim siedsNima, sanit€hko-nrediciiskito nateriialom i pflrmjc
slo kvahehiie lmac€urske zddvsNene zaitire.

Org,rizacija i kadrovi

Daa29.l2,2020,godinc, u skladu ss Odlukofr osnivaaa - CmdaSubolice, akljulen
je Usovor o zlopu poslov.og prosrom - oerdaka del.bDj I-01/2900 iznedo Apotekc Snbolica,

MarijeCupca26 izSubodce.UB 101749,169 iAU'Galenpham izZemuna, ul.Beoeradska

br.8.PIB I0,18064?2, m peiod od I5 godina.

U satau Apoteke Subolica iz Subolice n pranon poneru su dve aroleke- ogrd.t 1?,

M!!je Gupca 26, Subodcaioe@.ak l8.,BmieRadiaa l18, Subolica, kao i Di€kcija Apolct€.

Na osnovu naredenog UCovoia vcii broj zpodedib Apoleke Subotica iz Subolice, uz

njiholu saglasnosr, a u skladu sa odredbafra Zalona o radu ("S1. glasnik RS", b.242005,6l/2005.
54/2009,32/2013,7512A14. t31201?-odluka US, I I l/20l 7 i 95/201 8-aulcntiano tunalenj€) upudeno

je m nd kod drugogposlodavca -AU "Calenphanl izZeduna, na period od l5 godina, dokje u
Apolc.iSnboiic. iz Suboticc, nakon sp ror enen ih org! nizacio nih proncna, trenutno u rtdnon
odtrosu !5_4!edrsiL(LLll-pqe!!!ig).

orgdiaio.a struldura Aporeke subodce u€dena jo Pnvilnikon o utrut6snjoj

org&izciji i siienaliac'ji poslova u Apoteci SubotiQ.

Apolekon Subolica rukovodi direktor, ograncima rukovode lefovi ogr.naha. OrCm

upmvljmja ApoFke Suborica je Upnni odbor. a celokupnin ndon upmvlja direktor. NadDr nda
svih o€ma v*i Nadzohi odbor. O€m€ npEvljflja Apotke Subolica inenujc i Eresava Skupllim

Radi tmalmjs odFdeiib pilanja iz slog d€loknga, Dirklor noze ob@ovati Slrudni

savel. kao sloje savelodavno lel



Plan rrda u domenu trnapre.lenjt kvaliteta frrmaceutske zdravstvene zaititc

Miikrtr$ro zdnvlj! u saddnji sa IZJZS ,,Milan Jovdovii - Baluf , ldnaceutskim

falulteron i regionalnin zalodon ajrvio Tnmvljc u subotici, p6ri uiapedenjc kvalilera

famacenske zdEvstvene ailitc. Apoleke Subolicapnlepokazatelje kvalileh a prinamu

zdavsrvcnu znstilu koji su definismi Pravilnikom o Fkualcljima kvalneb i o njiha obaleitava

Odinracija Aporeke sDboticaje da svoj 6d oblzbedujc u skladu sa dobbm aporcklrskom pralson,

dobron distibudvnod pralson, dobDm llborabrtskon pmlson, koje prcpisuju Sve$ka

olgdiaclja fdmrceula FlP. kao i u skladu sa naSoD i elopskon zakonskon regulalivonr.

U 2022. * nNtavlja e pnlzmjcn dodahe besplarne usluse Fcijenrima koja pole6ava

njihoru bezbednost prcvea inleolclja u toku izdav.nja i prodaF kko!! i oGannovdjc po$kovid

Merk€tinSke aklivnosti

Mekelimke akdvnosli u 2022.godini ie se sprovodili vrlo skronno i u skladu sa

snuacijom.Phnndojesmorcbrendimjeprcnoijaiizlos!itouveomaskronnomizno .

Isphtr Drrda, naknadx i drugih primrnja radnika

U loku poslolne 2022. godinc, mdq naknade i druga ptimanja ndnika v*iie se u

skladu e Uredbom o koencijendna za obradnn i isplatu plala aposleiih u ja$in slDzbana kao i
drugim propisina koji rceulisu olu nrllerij u, a u avisno$i od mpolozivih sedstava a ove naoene,

Finosirade zdlda vrli Osnivad. U 2022.sodinipleiianisu isbodi 2 4jubildne nasmde koje ie
bili obezbedene iz $pstvenih $cdstava.

Edukncija zaposlenih

Apoteka Subolica posebnu pa:nju posleduje edukaciji zaposlcnih. Svin zdmlstveninl

ndnicina neophodmjc odEden brcj bodova a dobijanje/poduzcnjc liccncc za rad. Plan srrudnog

usaqsavdjaje talo napEvljen da svi zdFlstveni adnici inaju nosuinosr da osrlare potreban brcj

bodova neophodnih a obnavljaDje licence. tored plana slrudnog usvr3avanja koji e odnosi na

licencu, Apoteka Subolica planiE usavrSallnje i nezdmlstvcnih rod.ika Gadunovodslvo,
infornarika, nalkedne. zivotna scdiM i sl.) zbos brojnih izmen! u zakonskoj rcgulalili gde se

posebna paznja poklanja digillli2aci.ji poslovtuja. Za ovu nanEnusu predvidena skrofr.a vedslva, a

prednost sc daje besplahin on -line webindima.



Plan ulaganja u raiunaNku (administrativDu) oprenu i informecioni shtem

Apoleka subotica koristi progdn koji onosu6ava brzu obEdu podauta pi izdavanju

l€kova i nedicinskih $edstava na Ecept. pruzmF koisnih infornacija u postupkn realiacije

recepata, o inreraLciji lekovar veii brcj koisnih infomacija prohietlih iz svalodnevnih atlivnosli'

olalsmo kreirdj€ n!rudzbenica, elektronsko ucitamnje fakun dobavljada uvid D podatke o

nabavci. piodaji. pEde.je zliha. sve naledem moze da utire na uspcs.ije ostvdi!&F postavljenih

ciljeva. Priprcmmo se sa plalfomu e_ faltun kao i a now fiskalizaciju i pldirda sEdstva se

EDergenti i komunaln. usluge (struj4 gas, toplana, voda,Iistoia)

Sedstva a energe.te i komunalne lroikove

cene eneigenata ne hoz€no uticati, ali je apclovano

Stednj! i racionaliaclu ovih lroskova.

Plan odriavanja objekata i opreme

U loku 2o22.godine nisu pleimi veCi Edoi na ihv€sliciononr odrra!&ju. Planima su

seo minimaln! vedstva a odrravdjo kao Sto su redovhc i nneNentne popravko elekto il
vodovodne in$alacije i sliano. Popovke m se nnansnai jz sopslv€nih stdstava uz sve mcre stednle

obezbeduju iz sopstvenih vedsrava. Na

aloslenc da se nraksihalno ukljuac u

MaterijalDi troikovi

U Datrijalne i osrale rsskove spadaju plEtni proner, rclekonudkeione usluse,

osiguonje objekata i aposlc.ih, kan€laijski natcijal. silan inleiltr, o&zavmje i rcsistacija

vozila. nalcrjal za bigije.u, slrudna literalura, eorivo itd. Inajuei u vidu da su nophodni za

obavljdje delat.osti i fuikcionismje Apoleke nn&simju $ iz sopslrenih $edslala APoleke, tlkode

uz sve tuee scimlizciie.

Phn upravljanja farmaceutskim otpadom

Upollj@jc fmraceu$kim orpadon,dbodon i fdnaceutskin oQadon prcuzetim od

eadda,.ijeje rukovdje detnisano Zalonom o upralljojD otPadon. Paailnikon o upialljdju
fmacenlskin olpadon, i svin radnim upulsllim vezanin a ovu nullidisciplimu obl6t
Pikupljeni fmuurski orpad se predaje ollaieenon openreru na zbnnjavdje sa kojin iffano
sklopljen ueovor. stdsrva 2 zbinjavdje obezb€duF.Apoteka



Plan rediacije (recepata i prodaje)

Apot€ka suborica osrvmje sloj plan ealizc,jc recepak kroz pruzaije famaccurske

zd8lstlene zilne osiguidicina RIZO-a na pinanon nivou. U lom konteks[ Anoteka Subolica

je duzna da nalno pdlipostoj€iu zkonsku egllalvu RFZO, MZ i Vlade Replblike Srbije RFZO

definis€ Lisru lekova, odnosho nedicinsko tehniakih ponagala koja se hogu izdavali na lektuski

@epi a koji idu na i@t vcdstava RIZO4 donosi Odluku o visini paniciplcije, ullduje
prccenlDalno ude{6e u ceni loka koje osiguidici plmaju Prilikom podianja pojedinih lekova na

lekdski €epl, utvdu.je cene lekova u skladu sa spovedcnim postupkom CJN Codisnii plm

obuhvata ple icaliacije lekova sa Liste lekova, odnosno Dedicinsko-tchnidkih ponasala koji se

U Pravil.iku o ugovardju zdralslv€ne znne iz obaleznog zdravstvenog osiguranja sa

dalaociha zdnvstlenih usluga a 2022.e. (Slsl RS 94119) anolek€ nGD zslnpljcne u mspodeli

sednala (Fedndunom sEdnava) kal<o je to bilo pErhodnih godina. o @lozima izosravljanja

apolelc iz plda nrczc zdnvslvenih usldova,.kno infomnsanr.

Plm obuhvala i podaju lekola koji |hu na Lhti lekova, ztin modicinskih sredslava,

dijeteKkih sDphmenala i drugih pioizvoda bitnib a zdavlje smovnistw, kao i robe a
zdovoljalanje drusih porEba nasih konsnika. svojom paldon poizvoda asrupljenaje i prcdaja

nasistdlnih pripralale i prepadla drugih Galcnskih laboEtonja.

STRLhTUM OLANIMNI- PRI-ODA RASHODAIA 2022 GODINU

Telut' l€n5led od druqih nivda vlasl

Prihod od ihov ne imaM po isa osisuGnla

MeSoriri i neodreden orihdd
Transleri izmedu budteck h kor sn ka na islom

Pr man a od prcdaE bb6 za dalu prodalu 23.r31
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Pdlikonr keianj! Fin@s'jskoe plma z 2022.g., Denadrnent Apotek€ subolica vodioje
raduna da plariF neophodna vedslva a .menc kojc tc onoguaili lrsenF delatnoni mdi koF F
uslanova osnovma. Neki ahtevi su u olon nonenlu nskiadeni D plmu rashoda. ukoliko uslovi
poslovoja bDdu dozvoljavali. mosuieje da se tbalansom izv^e lorckcije planitrih sedsmva. hro
l!ko, za polebe koje u ovo'. rr€nutku nisu ponate, vdiie se izdene kroz reballns.

I u 2022,g.,lao i prelhodnih godina, ansaim$ zaposlenih u apotekama koj i su u diFktnon
konlaktu sa pacrjendna i druein korhnicima naiih uslqa daae svoj naksinrum kako bi se ostvaili
pihodi, a nenad2nenr ie uricali nanivo lroskova koliko ae lo biti u njegoloD donenu, s obzidm da

su lelaliom talvi da $ na njih ne nore puno uricati (smja, srejliF, iabavka neophodne opFde,

Zakljudak

lzmdi sodisnjes Plma 6da Apotke Slbolica prelhodilaje daliza ostvaenih iezull't, u
2o2l.godini. odekivmih me€ RFZO a u iacionalizacrji trcikova zdnvnvenog shlena osieun..ja,
kao i saglcdavdje r€alnih nrosucnosti a dalji dloj ipoboljloje famacellske usluge. Plu rada

Usmove iaaden j€ na bu i pEdlosa plmova rada rukovodioca svib slurbi koji daju svoje susestije

a poboljlmje prodaje i poslovnog procesa nda, porom je uskladen sa ealnin i skromnim

fin&sijskimmoguinonimaAporeke Subotica.

Ple ada Apolcke Suborica a 2022.sodinu su iz8dili:

Sefslube a iifomacion€ khnoloeije

Slutbenik ajavne nabavke i

DiEklor Apoleke Subolica

DIREKTOR


